
KEPEZ BELEDİYE BAŞKANLIĞI 
SAĞLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

(VETERİNERLİK SERVİSİ) 
KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

SIRA  
NO HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN  

BELGELER 

HİZMETİN  
TAMAMLANMA  

SÜRESİ  
(EN GEÇ) 

1 
Resmi yazı ve dilekçelerin 
cevaplanması ve takibinin 
yapılması 

Resmi Yazı, 
Dilekçe 15 Gün 

2 
Sahipli ve sahipsiz hayvanlara 
yönelik (kedi, köpek) koruyucu 
kuduz aşısı uygulaması yapılması 

Vatandaş Müracaatı 15 Dk 

3 
Sahipsiz sokak hayvanlarına 
yönelik muayene, tedavi ve 
bakımlarının yapılması 

Rutin Taramalar ve  
Vatandaş İhbarları 30 Dk 

4 
Isırma vakalarına karışan sokak 
hayvanlarının, İlçe Tarım ve Orman 
Müdürlüğünün talebi üzerine 
müşahede altına alınması 

Vatandaş İhbarı ile  
İlçe Tarım ve Orman Müdürlüğü talebi 11 Gün 

5 Sahipsiz sokak hayvanlarının 
kısırlaştırma operasyon işlemleri - 30 Dk 

6 
Aylık ve üç aylık raporların 
düzenlenmesi, yetkili mercilere 
gönderilmesi 

Kurumsal 1 Gün 

7 
Sahipli hayvanların Belediyeye 
kayıtlarının yapılması ve tasma 
numarası verilmesi 

Vatandaş Müracaatı, 
Makbuz 15 Dk 

 

Başvuru esnasında yukarıda belir�len belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvurunun eksiksiz belge
ile yapıldığı halde, hizme�n belir�len sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da
ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 
İlk Müracaat Yeri : Sağlık İşleri Müdürlüğü                İkinci Müracaat Yeri  : Kepez Belediye Başkanlığı 
             (Sağlık İşleri Müdürü)        (Belediye Başkan Yardımcısı)
Adres         : Kepez Belediye Başkanlığı    Adres    : Kepez Belediye Başkanlığı 

          (Veterinerlik Servisi) 
Tel          : 0 242 326 12 12      Tel    : 0 242 310 58 58 
Faks          : 0 242 326 12 89        Faks    : 0 242 339 33 90 
e-Posta                  : saglikmd@kepez-bld.gov.tr 

 

EBAT 41x61cm

mailto:saglikmd@kepez-bld.gov.tr

