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Ozii; Antalya Kepez Belediyesi Saghk isleri Miidiirligii Agiz ve Dis Sagh@ Poliklinigi Calisma Usul ve
Esaslarn Hakkindaki Yonetmeliginin goriisiilmek {izere Plan ve Biitge Komisyonuna havalesinin uygun
bulunduguna oy birligi ile karar verildigi hk.

Kepez Belediye Meclisinin 01/12/2017 tarihi Cuma giinii saat 14.00’te yaptigi 2017 yih ARALIK ay:
olagan toplantisi I. oturumunda alinan kararidir,

GUNDEMIN 12. MADDESI

Miidiirliigiimiiz "Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligi" Belediye Meclisinin 11.06.2016 tarih ve
202 sayili karar ile onaylanmistir.

Miidiirliigimiiz biinyesinde Agiz Dis Saghgi Poliklinigi hizmete girmistir. Bu nedenle Saglik Isleri
Miidiirliigii “Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi Calisma Usul ve Esaslam Hakkinda Yénetmelik” yeni
hazirlanan taslak sekli diizenlenerek ekte sunulmus olup,

Meclisimizce gerekli kararin alinmasi hususunda;

KEPEZ BELEDIYESI
Saghk isleri Miidiirliigii
Agiz ve Dis Saghg Poliklinigi
Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yénetmelik
(TASLAK)

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Tanimlar

Amag
Madde 1)-Bu Yonetmelik: Kepez Belediyesi Agiz ve Dis Saghgi Polikliniginin gorev, vetki ve
sorumluluklari ile ilgili esaslari diizenlemektedir.
Kapsam
Madde 2)- Bu Yonetmelik; Kepez Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii biinyesindeki Agiz ve Dis sagligi
poliklinigi ¢alisanlarinin gorev, yetki ve sorumluluklari ile galisma usul ve esaslarini kapsar.
Hukuki dayanak
Madde 3)- Bu Yonetmelik;
a)-5393 sayili belediye kanunun 14/b maddesine
b)-Saghk Bakanliginn Agiz ve Dis Saghgi Hizmeti Sunulan Ozel Saglk Kuruluslari hakkindaki
vonetmelige
c)-Saghk Isleri Miidiirliigii Cahisma Usul ve Esaslari Hakkinda Ydénetmeligin 6/3 ve 8/v maddesine
bagli kalarak 5393 sayili Belediye Kanununun 15/d maddesi geregince diizenlenmistir.
Tanimlar
Madde 4)- Bu yonetmelikte gegen
a)- Belediye: Kepez belediyesi
b)- Miidiirliik: Kepez Belediyesi Saglik isleri Miidiirliigii
c)-Faydalanici: Kepez BelediResi_smyrlart icipde ikamet eden vatandaslar ile Kepez Belediyesi

calisanlar1 ve ¢alisan yakinlari

e)-Poliklinik: Kepez Belediyesi Agiz ve Dis S
ifade eder.




Kurulus

Madde 5)- Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi Kepez Belediye Meclisinin onay1 alinmak suretiyle dncelikli
olarak Kepez Belediyesi personeli ve yakinlari (ikametgah sarti aranmaksizin) ile Kepez Belediyesi sinirlan
icinde ikamet eden (herhangi bir sosyal giivencesi olup olmadigina bakilmaksizin) tiim yas grubu bireylere: agiz
ve dis saghgi poliklinigi hizmetleri, koruyucu hekimlik hizmetleri Kepez Belediye Meclisince kararlastirilan ve
gelir tarifesinde belirtilen ticret karsihiginda sunulacaktir.

IKINCi BOLUM
Personel Alt Yap:r Standartlar: ve Personelin Gorevleri
Personel Alt Yapi Standartlar:

Madde 6)- 1)-Poliklinikte Saghk Isleri Miidiirliigiiniin belirledigi ve giiniin sartlarina ve yonetmeliklere
uygun olarak degisiklik yapabilecegi nitelik ve sayida personel gérev yapar.

2)- Agiz ve Dis Saghg Polikliniklerinin faaliyetlerini gergeklestirebilmesi amaciyla merkezde bir sorumlu
ve veterli sayida dis hekimi, dis asistani, biiro personeli, memur, sterilizasyon gorevlisi, hizmetli
gorevlendirilir.

a)- Merkez Sorumlulari: Belediye ¢ahisanlarindan Saglik Isleri Miidiirliigii tarafindan atanir.

b)- Dis Hekimleri: Universitelerin Dis Hekimligi boliimlerinden mezun olmalidir.

¢)-Dis Hekimi Asistani: En az lise mezunu, Dis Hekimlerini asiste edebilecek yeterlilige sahip olmahdir

d)- Biiro Personeli: En az lise mezunu, Ms Office programlarini iyi derecede kullanabilen. iletisim
yetenegi viiksek bireylerden olmalidir.

e)-Sterilizasyon gorevlisi: En az lise mezunu sterilizasyon egitimi almis sterilizasyon cihazlarini
kullanmay1 bilen bir kisi olmalidir.

Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi sorumlularimin gérevleri
Madde 7)- 1)-idari islerden sorumludurlar.
2)-Poliklinik sorumlularinin gérevleri;

a)-Poliklinigin gerekli alt yapi ve hizmet standartlarinin korunmasi ve siirdiiriilmesini saglamak,

b)-Poliklinigin yillik ihtiyaglarimi tespit etmek, sarf ¢ikist ve kayitlarin diizenli olarak tutulmasim
saglamak ve kontrol etmek,

¢)-Poliklinigin ¢alisma saatleri igerisinde hizmetlerini diizenli ve siirekli olarak yerine getirilmesini
saglamak,

¢)-Kaliteli hizmet verilebilmesi igin gerekli tedbirleri almak,

d)- Gorevli personelin egitimi ile ilgili tedbirleri almak ve bunun i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapmak,

e)-Poliklinigin temizlik ve saghk sartlarina uygunlugunu. personelin egitim hizmetlerinin yeterli olup
olmadigini kontrol etmek

f)-Mesai giris ve cikislarini kontrol etmek,

g)-Tanimlanan diizenlemelerin ilgililer tarafindan yerine getirilmesini saglamak iizere gerekli i¢
denetimleri yapmak,

g)-Denetim sirasinda yetkililere gereken bilgi ve belgeleri sunmak ve denetime yardimei olmak,

h)-Mevzuatin gerektirdigi diger kayit ve evraklarin diizenli olarak tutulmasini ve saklanmasini saglamak,
mevzuat degisikliklerini takip ederek merkezde giincellemeler yapmak,

i)-Poliklinikte hizmet verilecek kisilerle ilgili degerlendirmeleri yaparak ilgili geri doniisleri almak,

j)- Saglik isleri miidiirliigii tarafindan istenilen her tiirlii bilgiyi ve belgeyi vermek, merkez faaliyetleri ile
ilgili haftalik, aylik, ii¢ aylik ve yillik periyotlarla rapor ve istatistikleri hazirlamak ve sunmak,

k)-Tibbi cihazlarin bakim-kontroliiniin ve kalibrasyonlarinin zamaninda yapilmasini saglamak.

[)-Yonetimin verdigi diger gorevleri yerine getirmek.

Dis Hekimlerinin gorevleri

Madde 8)-1)- Poliklinige basvuran kisilere Wyguladiklari tibbi islemlerden ve hasta kayitlarinin diizenli

tutulmasindan, yapilan islemlerin ve tibbi miNjahalelerin hastanin dosyasina islenmesinden ve aletlerin

sterilizasyon ve dezenfeksivonundan sorumlu olma
2)-Tibbi cihazlarin bakim-kontroliinii ve kalibrasyoRlarini zamaninda yapmak ya da yeterliligi olan kurulusa

vaptirmak.
3)-Uygulanacak tedavi protokollerini eljsiksiz ve hgrham®i bir ihmal olmaksizin uygulamak,

4)-Agiz ve dis saghig konusunda egitinder vermek ve bilig¢lendi alismalar1 yapmak
5)-Yonetimin verdigi diger gorevlgri ygring geti W
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Dis Asistanlarinin gorevleri
Madde 9)- 1)- Poliklinikte sorumlu olduklari béliimiin tiim saglik sartlarim yerine getirmek, muayene, tedavi
ve diger saghk hizmetlerinde dis hekimine yardim etmek, .poliklinige bagvuran Kisilerin disleri ile ilgili
bilgileri hasta kayitlarma islemek,

2)-Poliklinige basvuran Kisilere uyguladiklar tibbi islemlerden ve hasta kayitlarinin diizenli tutulmasindan,
yapilan islemlerin ve tibbi miidahalelerin hastanin dosyasina islenmesinden, arsivlenmesinden ve aletlerin
sterilizasyon ve dezenfeksiyonundan sorumlu olmak,

3)- Poliklinige basvuran Kisi ve yakinlarina gerekli konularda bilgilendirme yapmak,

4)-Yonetimin verdigi diger gorevleri yerine getirmek.

Sterilizasyon sorumlusunun gorevleri
Madde 10)-1)-Kullanilan alet ve tibbi cihazlarin dis iinitelerinden giin i¢inde en az iki defa  alinarak
temizlenip dezenfekte edildikten sonra paketlenip kullanilabilir hale getirilmesini saglamak,

2)-Yonetimin verdigi diger gérevleri yerine getirmek.

Diger personellerin gorevleri
Madde 11)- 1)-Biiro, ulastirma mutfak, temizlik, bulasik ve benzeri islerde ¢alistirmak {izere yeteri kadar
personel istihdam edilir.

2)-ilgili personel poliklinigin genel isleyisi ve vatandaslarimiza Kaliteli hizmet sunulmasi igin gerekli
gorevleri yerine getirirler.

3)- Yonetimin verdigi diger gbrevleri yerine getirirler.

UCUNCU BOLUM
Fiziki Alt Yap: Standartlar ile
Donanim, Malzeme ve lla¢ Standartlar

Bina
Madde 12)-1)- Poliklinik, kiralik veya miilkiyeti belediyeye ait olan betonarme binada veya miistakil binada
kurulur. Merkezin hasta dolasiminin bulundugu her birimi, 1sisin1 uygun sicaklikta tutacak merkezi ve benzeri
isitma sistemleri ile 1sitilir. Sicak mevsimlerde uygun bir sistem ile sogutma saglanir. Usuliine uygun olarak
havalandirma ve aydinlatma saglanir.
2)- Poliklinigin zemini kolay temizlenebilir ve dezenfekte edilebilir bir malzeme ile kaph olmalidir.
3)- Yangindan korunma ve 1sitma sistemi bakimindan uygun nitelikleri tasimalidir.
4)-Panoramik rontgen odast TAEK standartlarina uygun olarak hazirlanmis olmahdir.
Tibbi cihaz, malzeme ve ilaglar
Madde 13)- Poliklinikte bulundurulmasi zorunlu tibbi cihaz, ara¢ gere¢ ve ilaglarin birimlere gore asgari
nitelik ve miktari asagida maddeler halinde belirtilmistir.
a)- Dis Unitesi
b)-Hasta koltugu
¢)- Rontgen cihazi, koruyucu 6nliik, boyunluk
¢)-Sterilizasyon aleti, (kuru hava sterilizatérii veya otoklav)
d)-Tek kullanimlik enjektor
¢)- Eldiven
)- Koruyucu maske
g)- Acil miidahale ilag ve geregleri
&)- El aletleri
h)-Tansiyon aleti
1)- Hasta 6nliigii
i)-Tek kullanimlik bardak
1)- Dis hekimliginde kullanilan sarf malzemeleri

DORDUNCU BOLUM

Agiz ve dis saghg poliklinigi
Madde 14)- Poliklinik, hafta i¢ci mesai sa i dahil 51z ve dis saglig hizmeti vermektedir.

Saglik Isleri Miidiirligiiniin gerekli gordiigii hallerd po\klinik hafta sonm, ve hafta i¢i mesai saatleri disinda
hizmet verebilir. ¢ Ir)
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Teftis ve denetim defteri
Madde 15)-1)- Poliklinikte, Bakanlhk veya ilgili kurumlar tarafindan yapilacak olagan veya olaganiistii
denetimlerde teftis sonug¢larmin yazilmasi i¢in altta dzellikleri belirtilen, iki adet Teftis ve Denetim Defteri
bulundurulur.
a) Defter, asgari A4 boyutlarinda, beyaz ve ¢izgili bos bir defterden olusur.
b) Defterin her bir sayfasi kullanilmadan 6nce numaralanmis olacaktir.
¢) Defterin ilk sayfasinda asagidaki bilgileri igeren ve boliim yer alir;
aa) Defterin hangi saghk kurulusu tarafindan kullanilacag:,
bb) Defterin kag sayfadan ibaret oldugu,
cc) Defterin stz konusu saghik kurulusuna onaylanan kaginci defter oldugu.,
dd) Bu bilgileri onaylanan yetkilinin adi, soyadi, imzasi, onay tarihi ve kurum miihrii.
ee) Defterin numaralandirilmis her sayfasi miihiirlenmis olmali
2)- Teftis ve Denetim Defteri, adina diizenlenen poliklinikte Bakanlik veya yetkililerince gergeklestirilecek
olan tiim denetimlerde saptanan hususlarin ve verilen kararlarin kaydi i¢in ortak olarak kullanilir.
3)- Her bir denetim islemine ait olmak iizere Teftis ve Denetim Defterine sirasiyla asagidaki bilgiler yazilir;
a) Denetimin gergeklestirildigi giin ve saat,
b) Denetim ne amagla gergeklestirildigi (olagan, olagandisi, sikayet {izerine, vs.),
¢) Denetimi gergeklestiren yetkililerin adi, soyadi, unvani ve gorev yaptiklart kurulus,
¢) Denetimde saptanan eksiklikler,
d) Denetim sonucunda verilen karar,
e) Denetimi gergeklestiren yetkililer ile poliklinikte yetkili dis hekiminin adi, soyadi ve imzalar1.
Kiyafet
Madde 16)- 1)- Poliklinikte gdrev yapan saghk personeli hizmetlerine uygun 6nliik veya iiniforma giymek
zorundadirlar. Saghk ¢alisanlan tarafindan kullanilan 6nliik veya tiniforma s6z konusu kurulusta gorev yapan
saglik dis1 personel tarafindan kullanilamaz.
2)- Diger personelin ise; Bakanlar Kurulu’nun 16/7/1982-82/2105 Kamu Kurum ve Kuruluglarinda Caligan
Personelin Kilik Kiyafet Yénetmeligi’ne uygun olarak kiyafetler giymesi zorunludur.
Tibbi Atiklar
Madde 17)- Poliklinikte, kullanilan sarf malzemelerinin, cevre kirliligine yol agmayacak ve hi¢ bir saghk
mahzuru meydana getirmeyecek sekilde poliklinikten uzaklastirilmasi i¢in tibbi atiklarin toplandig Tibbi Atik
Toplama Kutusu bulundurulmasi zorunludur. Tibbi Atik Toplama Kutulari ilgili kurum tarafindan teslim alinir.

BESINCIi BOLUM
Basvuru, Kayit ve Bildirim Sistemi Basvuru

Madde 18)-Poliklinigin hizmetlerinden Antalya Kepez Belediyesi personeli., personel yakinlari (ikamet sarti
aranmaksizin) ve Kepez Belediyesi smirlari icerisinde ikamet eden her yas grubundan bireyler
yararlanabilecektir.

Kawit

Madde 19)-Poliklinige basvuran her hasta i¢in, Hasta Onam Formu doldurulur. Her Dis Hekimi, poliklinigin
ismini tastyan regeteyi kullanir ve bu regeteye kendi imzasini atar ve kasesini basar. Bilgiler poliklinigini veri
tabanina kaydedilir.

Arsiv

Madde 20)- Poliklinige basvuran hastalara yapilan miidahale ve tedaviler hastalara ait formlar, dosya, kartlara
ve merkezi veri tabanina islenir. Bu kayitlar saglik kurulugunun arsivinde iki yil siire ile saklanir,

ALTINCI BOLUM
Cahisma Usul ve Esaslan

Madde 21) 1)-Poliklinik Kepez Belediyesi sinirlari igerisinde hizmet verecektir.

2)-Poliklinigin hizmetlerinden, Kepez Belediyesi perspneli ve personel yakinlari (ikamet sarti aranmaksizin)
ile Kepez Belediyesi sinirlari igerisinde ikamet eden tiim Nireyler yararlanabilecektir

3-)Poliklinikte verilen hizmetler karsiliginda yapilan islgmler belediye meclisince kabul edilen iicret tarifesi
tizerinden iicretlendirilir.

4)- Poliklinikten yararlanmak igin
bilgilendirilecektir,

5)- 18 yasindan kiigiik kisiler velisi tar@afhdan i)‘nceden\ey poliklinikte doldurulan Bilgilendirme Hasta
Onam Formu merkezi kayit sistemine ygpijatnkayit sonrasinda tgdavileripg yaptirabileceklerdir.

kisiler bir veva grup olarak poliklinik hakkinda
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6)- 18 vasindan kiigiik bireyler yanlarinda velileri olmak sart1 ile islem yaptirabileceklerdir.

7)- Muayeneleri yapilan kisilerin konulan taniya gore hemen veya randevulu olarak tedavi islemlerine
baslanir.

8)- Elde edilen bulgular Hasta Anamnez ve Tedavi Kartina islenir.

9)- lleri tedavi gerektiren saglk sorunlari olan bireyler ilgili merkezlere, polikliniklere hastanelere
yonlendirilir.

YEDINCI BOLUM
Yiiriirlik ve Yiiriitme

Yiiriirliik

Madde 22)- Bu yonetmelik, Kepez Belediye Meclisinin onayi ile yiiriirliige girer. Bu yonetmelik hiikiimleri
Saglik isleri Miidiirliigii Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik™ hiikiimleri ile birlikte uygulan
Yiiriitme

Madde 23) — Bu yonetmelik hiikiimlerini Kepez Belediye Bagkani yiiriitiir.

Belediyemiz Saghk Isleri Midiirliigii “Agiz ve Dis Saghg Poliklinigi Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik” yeni hazirlanan taslak sekliyle okunmus sayilarak miizakereye agildi. Yapilan
miizakereler neticesinde oylamaya sunulmustur.

KARAR:

5393 sayili Belediye Kanunu 18. maddesi (m) bendi “Beledive tarafindan ¢ikarilacak vinetmelikleri
kabul etmek™ hilkkmiine istinaden Antalya Kepez Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii “Agiz ve Dis Saghg
Poliklinigi Calisma Usul ve Esaslar Hakkindaki Yénetmeligi” taslak sekli goriisiilmek iizere Plan ve Biitce
Komisyonuna havalesinin uygun bulunduguna oy birligi ile karar verildi (AK Parti, MHP, CHP Grubu ve
Bagimsiz Uyeler Kabul).

Hakpn TOUTUNCU
Bolediye Bagkan 'y
Belediye Meclis Baskati;;

Ramazan CAKIR
Divan Katibi

3 Divan Katibi
"
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