T.C.
ANTALYA KEPEZ BELEDIYESI
MECLIS KARARI

< P F L Karar Tarihi
& } Belediye Baskani : Hakan TUTUNCU 02/01/2018
.’- / | Divan Katibi : Hasan DEMIR
\ ,-n(v ‘:' Divan Katibi : Ramazan CAKIR
~
£ D Karar No
11

Orii; Kepez Beledivesi Saglik Isleri Miidiirliigii Agiz ve Dis Saglgt Poliklinigi Calisma Usul ve Esaslari
Hakkindaki Yonetmeligin Plan ve Biitce Komisyonundan geldigi seklivle uygun bulunduguna oy birligi ile
karar verildigi hk.

Kepez Belediye Meclisinin 02/01/2018 tarihi Sali giinii saat 14.00°te yaptig1 2018 yilh OCAK ay olagan
toplantisi I. oturumunda alinan Kararidir.

GUNDEMIN 12. MADDESI

Midirliigtimiiz Agiz ve Dis Saghgr Poliklinigi Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Taslak Yonetmelik
Belediye Meclisinin 01.12.2017 tarih ve 341 sayili karar ile Plan ve Biitge komisyonuna havale edilmistir.

Plan ve Biitge komisyonunca yonetmelik incelenerek 13.12.2017 tarih ve 2017/59 sayili karar ile
uygunluguna ve onay i¢in Belediye Meclisine sunulmasina karar verilmistir.

Saghk Isleri Miidiirliigii Agiz ve Dis Saghai Poliklinigi Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Ynetmeligin
onaylanmasi i¢in Beledive Meclisine havalesi hususunda;

Plan Biitce Komisyonu Raporunda;

Karar Tarihi : 13/12/2017
Karar No 12017 /59
Giindem 201/12/2017 = 341 Nolu Meclis Kararimin Goriisiilmesi.

Belediyemiz Meclisinin 01.12.2017 tarihli oturumunda 12. Giindem maddesi ile; Saglik Isleri Miidiirliigii
biinyesinde faaliyete gegen Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi igin diizenlenen taslak Saghk Isleri Miidiirligii Agiz
ve Dis Saghgr Poliklinigi Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik goriisiilmek tizere Belediyemiz
Meclisinin 341 sayih karari ile komisyonumuza havale edilmis bulunmaktadir.

Belediye Meclisinin 03.04.2017 tarith ve 93 sayili karari ile olusturulan komisyonumuz, havale edilmis
bulunan giindem maddesini goriismek tizere 13.12.2017 tarihinde Beledivemiz Plan ve Biitge Komisyonu
l'oplanti salonunda iiyelerin tamamimin katilimi ile toplanmistir.

[lgili miidiirliikten gelen taslak yonetmelik incelenmis olup:

Saghk Isleri Miidiirliigii biinyesinde hizmete giren Agiz ve Dis Saghg Poliklinigi igin diizenlenen Saghk
Isleri Miidiirliigii Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Ydnetmeligin onaylanmasi
ve karar i¢in Beledive Meclisine sunulmasi oy birligi ile uygun goriilmiistiir.

Komisyon Uyeleri: Hasan DEMIR, Mehmet YARBAS. Ali FIDAN, Durmus DEMIR ve Adem CELIK
uygun imzali olup meclisin takdirine sunulmustur.

Ait deyimli Plan ve Biitce Komisyon Raporu okunmus sayilmasi kaydiyla goriisimeye acilarak yapilan
miizakereler sonucunda Plan ve Biitge Komisyon Raporu dogrultusunda oylamaya sunulmustur.

T.C.
ANTALYA KEPEZ BELEDIYESI
Saghk Isleri Miidiirliigii
Agiz ve Dis Saghgr Poliklinigi
Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yinetmelik
BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Tamimlar

Amag
Madde 1)- Bu Yonetmelik: Antalya Kepez Beledivesi Saglik [sleri Midirlugii Agiz ve
vetki ve sorumluluklari ile ilgili esaslar diizenler.

Sagllgk iniginingorev,
-




Kapsam
Madde 2)- Bu Yonetmelik: Antalya Kepez Beledivesi Saghk Isleri Midiirligii biinvesindeki Agiz ve Dis Saghg:
Poliklinigi ¢ahsanlarinin gorev, vetki ve sorumluluklar ile ¢alisma usul ve esaslarini kapsar.

Hukuki dayanak
Madde 3)- Bu Yanetmelik:
a)-5393 sayih belediye kanunun 14/b maddesine,
b)-Saglik Bakanh@inin Agiz ve Dis Saghgi Hizmeti Sunulan Ozel Saglik Kuruluglarn Hakkindaki Yonetmelige,
¢)-Saghk isleri Miidiirligii Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 6/3 ve 9/t maddesine,
bagh kalarak 5393 sayili Belediye Kanununun 15/b maddesi geregince diizenlenmistir.

Tanimlar
Madde 4)- Bu yonetmelikte gecen;
a)- Belediye: Antalva Kepez Belediyesini,
b)- Miidiirliik: Kepez Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigiinii.
c)-Faydalanici: Kepez Belediyesi sinirlart iginde ikamet eden vatandaslar ile Kepez Belediyesi gahsanlari ve
¢ahisan yakinlarini,
d)-Merkez: Belediye Saglik Merkezini,
e)-Poliklinik: Kepez Belediyesi Agiz ve Dis Saghg Poliklinigini ifade eder.

Isleyis

Madde 5)- Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi Kepez Belediyve Meclisinin onay1 alinmak suretiyle dncelikli olarak Kepez
Belediyesi personeli ve vakinlari (ikametgah sarti aranmaksizin) ile Kepez Belediyesi simirlari i¢inde ikamet eden
(herhangi bir sosyal giivencesi olup olmadigina bakilmaksizin) tim yas grubu bireylere, agiz ve dis saghgi poliklinigi
hizmetleri, koruyucu hekimlik hizmetleri Kepez Belediye Meclisince Kararlastirllan ve gelir tarifesinde belirtilen iicret
Karsihiginda sunulacakur.

iKINCi BOLUM
Personel Alt Yapi Standartlari ve Personelin Gorevleri

Personel Alt Yapr Standartlar:
Madde 6)- 1)-Poliklinikte Saghk isleri Miidiirliigiiniin belirledii ve giiniin sartlarina ve vénetmeliklere uygun olarak
degisiklik yapabilecegi nitelik ve sayida personel girev yapar.
2)- Agiz ve Dis Saghg Polikliniklerinin faalivetlerini gerceklestirebilmesi amaciyla merkezde bir sorumlu ve yeterli

sayida dis hekimi, dis asistani. biiro personeli. memur. sterilizasyon girevlisi. hizmetli gérevlendirilir.

a)- Merkez Sorumlulart: Belediye ¢ahiganlarindan Saglik Isleri Mudirliigii tarafindan atanir.

b)- Dig Hekimleri: Universitelerin Dig Hekimligi boliimlerinden mezun olmalidir.

¢)-Dis Hekimi Asistani: En az lise mezunu, Dis Hekimlerini asiste edebilecek yeterlilige sahip olmalidir

d)- Biiro Personeli: En az lise mezunu, Ms Office programlarini iyi derecede kullanabilen. iletisim yetenegi yiiksek
bireylerden olmahdir.

e)-Sterilizasyon gorevlisi: En az lise mezunu sterilizasyon egitimi almis sterilizasyon cihazlarini kullanmay! bilen
bir Kisi olmalidir.

Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi sorumlularinin giorevleri
Madde 7)- 1)-idari islerden sorumludurlar.
2)-Poliklinik sorumlularinin gorevleri:
a)-Poliklinigin gerekli alt yap1 ve hizmet standartlarinin korunmasi ve siirdiiriilmesini saglamak.
b)-Poliklinigin yillik ihtiyaglarimi tespit etmek. sarf ¢ikisi ve Kayitlarin diizenli olarak tutulmasini saglamak ve
kontrol etmek,
c)-Poliklinigin ¢ahsma saatleri igerisinde hizmetlerini diizenli ve siirekli olarak yerine getirilmesini saglamak.
¢)-Kaliteli hizmet verilebilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak.
d)- Gorevli personelin egitimi ile ilgili tedbirleri almak ve bunun igin gerekli calismalari yapmak.
e)-Poliklinigin temizlik ve saghk sartlarina uygunlugunu, personelin egitim hizmetlerinin yeterli olup olmadigini
kontrol etmek
0)-Mesai giris ve ¢ikislarini kontrol etmek,
g)-Tammlanan diizenlemelerin ilgililer tarafindan verine getirilmesini saglamak iizere gereKli i¢ denetimleri yapmak.

degisikliklerini takip ederck merkezde giincellemeler yapmak.
i)-Poliklinikte hizmet verilecek kisilerle ilgili degerlendirmeleri yaparak ilgili geri do
- Saghk igleri midiirliigii tarafindan istenilen her tirlt bilgivi ve belgeyi
hattalik, aylik, ¢ aylik ve yillik periyotlarla rapor ve istatistikleri hazirlamak ve sunma
k)-Tibbi cihazlarin bakim-kontroliiniin ve kalibrasyonlarinin zamaninda yapilmasi
[)-Yonetimin verdigi diger gérevleri yerine getirmek.
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Dis Hekimlerinin gorevleri
Madde 8)-1)- Poliklinige basvuran kisilere uyguladiklari tibbi islemlerden ve hasta kayitlarinin diizenli tutulmasindan,
yapilan islemlerin ve ubbi miudahalelerin hastanin  dosyasina islenmesinden ve aletlerin sterilizasyon ve
dezenfeksiyonundan sorumlu olmak,
2)-Tibbi cihazlarin bakim-kontroliinii ve kalibrasyonlarini zamaninda vapmak va da yeterliligi olan kurulusa yaptirmak.
3)-Uygulanacak tedavi protokollerini eksiksiz ve herhangi bir ihmal olmaksizin uygulamak,
4)-Adiz ve dis sagh@i konusunda egitimler vermek ve bilinglendirme ¢alismalar: yapmak
S)-Yonetimin verdigi diger gorevleri verine getirmek.

Dis Asistanlarinin gérevleri
Madde 9)- 1)- Poliklinikte sorumlu olduklar bélimiin tim saghk sartlarini yerine getirmek, muayene, tedavi ve diger
saglik hizmetlerinde dis hekimine yardim etmek, ,poliklinige basvuran kisilerin digleri ile ilgili bilgileri hasta kayitlarina
islemek,

2)-Poliklinige basvuran Kisilere uyguladiklar: tibbi islemlerden ve hasta kayitlarimin diizenli tutulmasindan. yapilan
islemlerin ve tibbi miidahalelerin hastanin dosyasina islenmesinden, arsivlenmesinden ve aletlerin sterilizasyon ve
dezenfeksivonundan sorumlu olmak,

3)- Poliklinige basvuran kisi ve yakinlarina gerekli konularda bilgilendirme yapmak,

4)-Yonetimin verdigi diger gorevleri yerine getirmek.

Sterilizasyon sorumlusunun girevleri
Madde 10)-1)-Kullanilan alet ve tibbi cihazlarin dis iinitelerinden giin iginde en az iki defa alinarak temizlenip
dezenfekte edildikten sonra paketlenip kullanilabilir hale getirilmesini saglamak,

2)-Yonetimin verdigi diger gorevleri verine getirmek.

Diger personellerin girevleri
Madde 11)- 1)-Biiro, ulastirma mutfak, temizlik, bulasik ve benzeri islerde ¢ahstirmak iizere veteri kadar personel
istihdam edilir.

2)-1lgili personel poliklinigin genel isleyisi ve vatandaslarimiza kaliteli hizmet sunulmasi i¢in gerekli gorevleri yerine
getirirler.

3)- Yonetimin verdigi diger gérevleri yerine getirirler.

UCUNCU BOLUM
Fiziki Alt Yap: Standartlart ile
Donanmim, Malzeme ve ila¢ Standartlar

Bina
Madde 12)-1)- Poliklinik. kiralik veya miilkiyeti belediyeye ait olan betonarme binada veva miistakil binada kurulur.
Merkezin hasta dolagiminin bulundugu her birimi. 1sismi1 uygun sicaklikta tutacak merkezi ve benzeri 1sitma sistemleri ile
isiihr. Sicak mevsimlerde uygun bir sistem ile sogutma saglanir. Usuliine uygun olarak havalandirma ve aydmlatma
saglanir.

2)- Poliklinigin zemini kolay temizlenebilir ve dezenfekte edilebilir bir malzeme ile kaph olmahdir.

3)- Yangindan korunma ve 1sitma sistemi bakimindan uvgun nitelikleri tasimahdir.

4)-Panoramik rontgen odast TAEK standartlarina uygun olarak hazirlanmis olmahdir.

Tibbi cihaz, malzeme ve ilaclar
Madde 13)- Poliklinikte bulundurulmasi zorunlu tibbi cihaz, ara¢ gereg ve ilaglarin birimlere gére asgari nitelik ve
miktar1 asagida maddeler halinde belirtilmistir.
a)- Unit
b)- Hasta Koltugu
¢)- Rontgen cihazi, koruyucu 6nliik, boyunluk
¢)-Sterilizasyon aleti, (kuru hava sterilizatorii veva otoklav)
d)-Tek kullanimhk enjektor
¢)- Eldiven
)- Koruyucu maske
g)- Acil miidahale ilag ve geregleri
3)- El aletleri

N\
h)-Tansiyon aleti
1)- Hasta onliigii
i)-Tek kullanimlik bardak \
j)- Dis hekimliginde kullanilan sarf malzemeleri &
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DORDUNCU BOLUM
Kurulus Calisma Usul ve Esaslari

Agiz ve dis saghg poliklinigi

Madde 14)- Poliklinik, hafta igi mesai saatleri dahilinde agiz ve dis saghg! hizmeti vermektedir.

Saghk isleri Midiirligtiniin gerekli gordigii hallerde poliklinik hafta sonu ve hafta igi mesai saatleri diginda hizmet
verebilir,

Teftis ve denetim defteri
Madde 15)-1)- Poliklinikte, Bakanhk veva ilgili kurumlar tarafindan yapilacak olagan veya olaganiistii denetimlerde teftis
sonuglarinin vazilmasi igin altta 6zellikleri belirtilen, iki adet Teftis ve Denetim Defteri bulundurulur.
a) Defter. asgari A4 bovutlarinda. beyaz ve ¢izgili bos bir defterden olusur.
b) Defterin her bir sayfasi kullanilmadan énce numaralanmis olacaktir,
¢) Defterin ilk sayfasinda asagidaki bilgileri iceren béliim ver alir;
1) Defterin hangi saglik kurulusu tarafindan kullanilacag,
2) Defterin kag sayfadan ibaret oldugu,
3) Defterin soz konusu saghk kurulusuna onaylanan kaginer defter oldugu.
4) Bu bilgileri onaylanan yetkilinin adi, soyadi, imzasi, onay tarihi ve kurum miihrii.
5) Defterin numaralandirilmis her sayfasi mihirlenmis olmah
2)- Teftis ve Denetim Defieri. adina diizenlenen poliklinikte Bakanhk veya yetkililerince gergeklestirilecek olan tiim
denetimlerde saptanan hususlarin ve verilen kararlarin kayd igin ortak olarak kullantlir.
3)- Her bir denetim islemine ait olmak iizere Teftis ve Denetim Defterine sirasiyla asagidaki bilgiler yazilir:
a) Denetimin gergeklestirildigi giin ve saat,
b) Denetim ne amagla gergeklestirildigi (olagan. olagandigi, sikayet iizerine, vs.),
¢) Denetimi gergeklestiren yetkililerin adi, soyadi, unvani ve gorev yaptiklari kurulus.
¢) Denetimde saptanan eksiklikler,
d) Denetim sonucunda verilen Karar,
e) Denetimi gergeklestiren vetkililer ile poliklinikte yetkili dis hekiminin adi, soyadi ve imzalari.

Kiyafet
Madde 16)- 1)- Poliklinikte gorev vapan saghk personeli hizmetlerine uygun dnliik veya tiniforma giymek zorundadirlar.
Saghk calisanlari tarafindan kullanilan 6nlik veya tniforma s6z konusu kurulusta gorev yapan saghk digi personel
tarafindan kullanilamaz.

2)- Diger personelin ise: Bakanlar Kurulu'nun 16/7/1982-82/2105 Kamu Kurum ve Kuruluslarinda (alisan Personelin
Kilik Kiyafet Yonetmeligine uygun olarak kiyafetler giymesi zorunludur.

Tibbi Atiklar

Madde 17)- Poliklinikte, kullanilan sarf malzemelerinin. gevre kirliligine yol agmayacak ve hi¢ bir saghk mahzuru
meydana getirmeyecek sekilde poliklinikten uzaklastinlmas: igin uibbi atiklarin toplandigi Tibbi Atik Toplama Kutusu
bulundurulmasi zorunludur. Tibbi Atik Toplama Kutulari ilgili kurum taratindan teslim almir.

BESINCIi BOLUM
Basvuru, Kayit ve Bildirim Sistemi

Basvuru
Madde 18)-Poliklinigin hizmetlerinden Antalya Kepez Belediyesi personeli. personel vakinlan  (ikamet sarti
aranmaksizin) ve Kepez Belediyesi simirlart igerisinde ikamet eden her yas grubundan bireyler yararlanabilecektir.

Kayit

Madde 19)-Poliklinige bagvuran her hasta igin, Hasta Onam Formu doldurulur. Her Dis Hekimi, poliklinigin ismini
tagiyan regeteyi kullamr ve bu regeteye kendi imzasim atar ve kagesini basar. Bilgiler poliklinigini veri tabanina
kavdedilir.

Arsiv
Madde 20)- Poliklinige bagvuran hastalara yapilan miidahale ve tedaviler hastalara ait formlar,
veri tabanina islenir. Bu kayitlar saglik Kurulugunun arsivinde iki yil siire ile saklanir.

osva. kartlara ve merkezi

ALTINCI BOLUM
Cahsma Usul ve Esaslari

Madde 21) 1)-Poliklinik Kepez Belediyesi sinirlari igerisinde hizmet verecektir.
2)-Poliklinigin hizmetlerinden. Kepez Belediyesi personeli ve personel vaki

Belediyesi sinirlari igerisinde ikamet eden tiim bireyler vararlanabilecektir
3-)Poliklinikte verilen hizmetler karsihginda yapilan islemler belediye meclising kabul]_edilen iicret tarifesi tizerinden

ksizin) ile @

amet sart) arann
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iicretlendirilir.

4)- Poliklinikten yararlanmak igin gelen Kisiler bireysel veya grup olarak poliklinik hakkinda bilgilendirilecektir,

5)- 18 yasindan kigik Kisiler velisi tarafindan 6nceden veya poliklinikte doldurulan Bilgilendirme Hasta Onam Formu
merkezi kayit sistemine yapilan kayit sonrasinda tedavilerini vaptirabileceklerdir.

6)- 18 vasindan kii¢iik bireyler yanlarinda velileri olmak sarti ile islem yaptirabileceklerdir.

7)- Muayeneleri yapilan kisilerin konulan taniya gére hemen veya randevulu olarak tedavi islemlerine baslanir.

8)- Elde edilen bulgular Hasta Anamnez ve Tedavi Kartina islenir.

9)- Ileri tedavi gerektiren saglik sorunlari olan bireyler ilgili merkezlere, polikliniklere hastanelere yonlendirilir.

YEDINCIi BOLUM
Yiiriirliik ve Yiiriitme

Yiiriirlik
Madde 22)- Bu yonetmelik hitkiimleri Kepez Belediye Meclisinin onaylamasini takiben 3011 Sayih Kanun dogrultusunda
ilan edildigi tarihte yiirtrliige girer.

Bu yonetmelik hiikiimleri Saghk isleri Midirlugii Calisma Usul ve Esaslani - Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri ile
birlikte uygulanir.

Yiiriitme
Madde 23) — Bu yonetmelik hiikiimleri. Antalya Kepez Beledive Baskani tarafindan viiriitiiliir.

KARAR:

5393 sayih Belediye Kanunu 18. maddesi (m) bendi “Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri
kabul etmek ™ hitkmiine istinaden: Antalya Kepez Belediyesi Saghk Isleri Miidiirligii Agiz ve Dis Saghg
Poliklinigi Cahsma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmeligin yukarida yazildigr sekliyle kabuliine ve konunun
Plan ve Biitce Komisyonundan geldigi sekliyle uygun bulunduguna oy birligi ile karar verildi (AK Parti,

MHP. CHP Grubu ve Bagimsiz Uyeler Kabul).

Ramazan (' AKIR
Djvan Katibi Divan Katibi
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